
 
 

 

 )HCAI( اھتامولعمو ةیحصلا ةیاعرلا ىلإ لوصولا ةرادإ نم ةرداصلا ىضرملا ریتاوف تانایبل ةمزلالا تاثیدحتلا

 

 وأ ةفئاز تانایب دادعإ مھیلع رظحیو لداع لكشب نویدلا ولصحم كلماعی نأ يلاردیفلا نوناقلاو ةیلاولا نوناق يضتقی :كقوقح
 .كلمع بر كلذ يف امب ،ةثلاث فارطأ عم ةقئلا ریغ ةروصب لصاوتلا وأ ،ةئیذب وأ ةشحاف ةغل مادختسا وأ فنعلا مادختساب دیدھتلا

 .ءًاسم 9:00 ةعاسلا دعب وأ احًابص 8:00 ةعاسلا لبق كعم لصاوتلا ،ةیداعلا ریغ فورظلا يف لاإ ،نویدلا يلصحمل زوجی لا
 لصحمل زوجی .كتجوز وأ كیماحم فلاخب ،رخآ صخشل كنوید نع تامولعم ءاشفإ نوید لصحمل زوجی لا ،ماع لكشبو
 كنكمی ،نویدلا لیصحت ةطشنأ نع تامولعملا نم دیزمل .مكح ذیفنتل وأ كعقوم نم دكأتلل رخآ صخش عم لصاوتلا نویدلا
 نم تنرتنلإا ربع وأ FTC-HELP (328-4357)-877-1 مقرلا ىلع فتاھلا ربع ةیلاردیفلا ةراجتلا ةنجل عم لصاوتلا

 .www.ftc.gov ينورتكللإا عقوملا للاخ

 ةدعاسم مدقت ةیلحم ةینوناق تامدخ بتاكم ىلإ ةفاضلإاب ةینامتئا ةیراشتسا تامدخ مدقت ةیحبر ریغ تامظنم كتقطنم يف دجوت دق
 .ةلاحإ ىلع لوصحلل 3285-308 (800) مقرلا ىلع ریتاوفلاب ينعملا ءلامعلا ةمدخ مسق عم لصاوتلا ىجری .كلھتسملل

 ةیطغت وأ يحص نیمأت كیدل ناك اذإ  Children’s HealthStanford Medicine راطخإ ىجری .ثلاث فرط نم ةیطغتلا
 Stanford Medicine Children’sيف اھتیقلت يتلا تامدخلل ىرخأ ةیطغت يأ وأ Medi-Cal وأ Medicare يجمانرب

Health. يجمانرب ةیطغت ىلع لوصحلل لاًھؤم نوكت دقف ،ةیطغتلا هذھ لثم كیدل نكت مل اذإ Medicare وأ Medi-Cal، وأ 
 ،اینروفیلاك ةیلاو يف لافطلأا تامدخ جمانرب وأ ،اینروفیلاك ةیلاو يف ةیحصلا تاصصخملا لدابت قوس للاخ نم ةمدقملا ةیطغتلا
 ةیطغت ىلع لوصحلل بلط میدقت يف بغرت تنك اذإ .ةیریخلا ةیاعرلا وأ ،ةعطاقملا وأ ةیلاولا اھلومت ىرخأ ةیحص ةیطغت وأ
 ةیحص ةیطغت يأ وأ اینروفیلاك ةیلاو يف ةیحصلا تاصصخملا لدابت قوس للاخ نم ةمدقملا ةیطغتلا وأ Medi-Cal جمانرب
  . 3285-308 (800)مقرلا ىلع ریتاوفلاب ينعملا ءلامعلا ةمدخ مسق عم لصاوتلا ىجری ،ةعطاقملا وأ ةیلاولا اھلومت ىرخأ

 كنكمی .عفدلاو ةرتوفلا ةیلمع مھف ىلع كدعاستس كلھتسملل ةیناجم معد تامدخ مدقت تامظنم دجوت .كتروتاف عفد يف ةدعاسملا
 ينورتكللإا عقوملا ةرایزل ھجوتلا وأ 3536-804-888 مقرلا ىلع Health Consumer Alliance ةمظنمب لاصتلاا

https://healthconsumer.org ءلامعلا ةمدخ مسق عم لصاوتلا ىجری ،تامولعملا نم دیزمل .تامولعملا نم دیزمل 
  . 3285-308 (800)مقرلا ىلع ریتاوفلاب ينعملا

 ریتاوف عفدل ةحاتملا تارایخلا نم ةعونتم ةعومجم Stanford Medicine Children's Health ىدل .ةیلاملا ةدعاسملا رفوت
 ىلإ نورقتفی نیذلا وأ مھیلع نمؤملا ریغ اناضرمل تاموصخ میدقت وأ ،ةیریخلا ةیاعرلاو عفدلا ططخ كلذ يف امب ،ةیحصلا كتیاعر
 ىلع لوصحلل لاًھؤم تنك اذإ ام دیدحت يف كدعاسنس .ةددحملا طسوتملاو ضفخنملا لخدلا تابلطتم نوفوتسیو ةیفاك ةینیمأت ةیطغت
 ةیطغت جمانربل بلط میدقت مت اذإ .ةیبطلا كتامدخ فیلاكت عفد يف كتدعاسم اھنأش نم ةحاتم جمارب كانھ تناك اذإ ام وأ ةیلام ةدعاسم

 دیزمل .رخلآا جمانربلل كتیلھأ نیبلطلا نم يأ قوعی نلف ،ةیلام ةدعاسم ىلع لوصحلل ابًلط ھیف مدقت يذلا تقولا سفن يف رخآ ةیحص
 Stanford Medicine يف ةیلاملا ةدعاسملا ةسایس نم ةخسن ىلع لوصحلل وأ ةیلاملا ةدعاسملا صوصخب تامولعملا نم

Children's Health، طبارلا ةرایزل ھجوتلا وأ 3285-308 (800) مقرلا ىلع لاصتلاا ىجری 
.english-assistance-resources/financial-family-https://www.stanfordchildrens.org/en/patient 
 تانایب نم يفلخلا ءزجلا يف ةطیسب ةغلب انیدل ةیلاملا ةدعاسملا ةسایس صخلم ىلإ ةفاضلإاب تامولعملا هذھ ىلع روثعلا اضًیأ نكمی
 .كریتاوف

 
 ةدعاسمل ةددحم تامدخ فیلاكت نع تامولعم Stanford Medicine Children's Health مدقی .راعسلأا ةیفافش
 يف مدقت ةمدخ 300 نم رثكلأ ةیسایقلا فیلاكتلاب ةمئاق رشننو .مھتیاعر نأشب ةرینتسم تارارق ذاختا ىلع نیكلھتسملا

Stanford Medicine Children’s Health. تامولعملا نم دیزمل يلاتلا طبارلا ةرایز ىجری: 
https://www.stanfordchildrens.org/en/patient-family-resources/finance-assistance/cost-
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 نع لوؤسم ةیلاولل عبات جمانرب وھ ىفشتسملا ریتاوفب ةقلعتملا ىواكشلا جمانرب .ىفشتسملا ریتاوفب ةقلعتملا ىواكشلا جمانرب
 مت دق ھنأ دقتعت تنك اذإ .ىفشتسملا ةروتاف عفد يف ةدعاسم ىلع لوصحلل لاًھؤم تنك اذإ ام لوح ىفشتسملا تارارق ةعجارم
 ریتاوفب ةقلعتملا ىواكشلا جمانرب ىلإ ىوكش میدقت كنكمی ،قحتسم ریغ لكشب ةیلاملا ةدعاسملا ىلع لوصحلا نم كنامرح
 تامولعملا نم دیزمل HospitalBillComplaintProgram.hcai.ca.gov ينورتكللإا عقوملا ةرایزل ھجوت .ىفشتسملا
  .ىوكش میدقتلو

 
 عقاوم نم يأ ةرایزل ھجوتلا وأ 650-497-8000 مقرلا ىلع لاصتلاا ىجری ،كتغلب ةدعاسملا يقلت ىلإ جاتحت تنك اذإ :ھیبنت

Stanford Medicine Children’s Health. عوبسلأا مایأ لاوط ةعاس 24 رادم ىلع ةیروفلا ةمجرتلا تامدخ رفوتت. 
 ةریبك فورحبو لیارب ةقیرطب ةبوتكملا قئاثولا لثم ،تامدخلاو تادعاسملا ىلع لوصحلا تاقاعلإا يوذ صاخشلأل نكمیو
  فتاھلا تامدخ مادختسا اضًیأ حاتُی .اھیلع لوصحلا لھسی يتلا ةینورتكللإا غیصلا نم اھریغو ةیتوصلا تلایجستلاو
 .اًناجم تامدخلا هذھ مدقُت .)TTY( يصنلا


